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คำนำ  

 
 ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน ได้ให้ความสำคัญในการส่งเสริมธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จึงนำคู่มือ “แนวทางการยกระดับธรรมาภิบาลสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” ของสำนัก
พัฒนาและส่งเสริมธรรมาภิบาลฉบับนี้มาประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ให้คณะผู้บริหาร พนักงานส่วนตำบล 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างในสังกัดทราบ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการยึดถือปฏิบัติตามหรือศึกษาเพ่ือเป็น 
อุทาหรณ์ในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ และสามารถนำไปพัฒนาต่อยอดในการปรับระบบการบริหารจัดการ
ภายใน การจัดกิจกรรมสาธารณะ และการบริการสาธารณะให้สามารถยกระดับธรรมาภิบาลได้ดียิ่งขึ้น  และยิ่งไป
กว่านั้นหากนำข้อแนะนำที่ควรปฏิบัติไปยึดถือปฏิบัติอย่างจริงจังเป็นรูปธรรม ย่อมจะส่งผลต่อคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : 
ITA) ได้ด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    คณะทำงานจริยธรรมของข้าราชการ องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน 
         ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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 คณะผู้จัดทำได้้นำเสนอแนวทางที่่ควรปฏิบัติิตามหลักธรรมาภิิบาล จากคณะทำงานศึกษาแนวทางการ
ยกระดับธรรมาภิิบาลองค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และโครงการนวัตกรรมขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่่ได้รับ
รางวัลองค์์กรปกครองสั่วนท้องถิ่นที่ม่ีีการบริหารจัดการที่่ดีี  จากสำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้้แก่่
องค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และรางวัลพระปกเกล้าจากสถาบันพระปกเกล้า  นอกจากนี้ได้้ศึกษาวิเคราะห์์รวบรวม
จากคำพิพากษาศาลฎีกา และคำพิพากษาศาลปกครองสูงสุดในประเด็นการบริหารงานและการปฏิบัติหน้าที่่โดยไม่
ยึดหลักธรรมาภิบาลขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้นำมาสรุปและเรียบเรีียงในรููปแบบกรณีอันควรปฏิบัติ  และ
ไม่ควรปฏิบัติ (Do’s and Don’ts) เพ่ือให้้องค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้้สนใจได้้ศึกษาและใช้้เป็นแนวทางใน
การยกระดับธรรมาภิิบาล รวมทั้งเป็นอุทาหรณ์ในการตัดสินใจของผู้ปฏิบัติหน้าที่่ในองค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือให้้การสั่งราชการในฐานะผู้บังคับบัญชาและผู้้อยู่่ใต้บังคับบัญชามีีแนวทางที่เหมาะสม ถูกต้อง เกิดประโยชน์์แก่่
ราชการและประชาชนเป็นสำคัญ 
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1    
                 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรใช้อำนาจหรือบริหารงานตามกฎหมาย และระเบียบรวมถึงข้อบังคับต่าง 
ๆ ที่มีีอยู่่โดยเคร่งครัดและไม่่เลือกปฏิบัติิ รวมทั้งการจัดทำบริการสาธารณะต้อง ดำเนินิการอย่างเทา่เทีียมกัน ทัง้นี้
จะตอ้งคำนึงถงึ 2 องค์์ประกอบย่อย ได้้แก่่ 1.1) นิติิธรรม (Rule of Law) และ 1.2) ความเสมอภาค (Equity) 
  
           “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับ ในการ
ปฏิบติังานอย่างเครง่ครดัด้วยความชอบธรรม คำนำนึงถงึสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย ” 

 

 

 

หลักนิติธรรม Rule of Law 

องค์ประกอบยอ่ย : 1.1 นิติธรรม  

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 
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“องค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดบริการสาธารณะและบังคับใช้้กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเท่าเทีียม 

ไม่่เลือกปฏิบัติ โดยไม่่แบ่งแยกเพศ ถิ่นกำเนิด เชื้อชาติิ ภาษา ศาสนา ตลอดจนสภาพ และสถานะของบุคคล ทั้ง
ทางร่างกาย เศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งคำนึงถึงโอกาสในการเข้าถึงบริการ สาธารณะอย่างทั่วถึง และเป็นที่่
ยอมรับของประชาชนในท้องถิน่” 

 

 
 
 
 
 

 
 
                                             
 

องค์ประกอบยอ่ย : 1.2 เสมอภาค  
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                 บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องพ่ึงมีจิตสำนึกความรับผิดชอบในการปฏิบัติ หน้าที่่โดยยึด
มัน่ในศีลธรรม คุณธรรมต้องยึดมัน่ในประมวลจริยธรรมของท้องถิน่ รวมถึงมาตรฐาน และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพี 
โดยคำนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนเป็นหลักสำคัญ ทั้งนี้จะต้องคำนึงถึง 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 2.1) การ
ปฏิบติัตามประมวลจริยธรรม มาตรฐาน และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และ 2.2) การปฏิบัติตามหลักการขัดกันแห่ง
ผลประโยชน์ (Conflict of Interest) 
 
 
  

                “บุุคลากร11ขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกคนต้องปฏิบัติหน้าที่โดยมีีจิตสำนึก ความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและต่อประชาชน โดยยึดมั่นและปฏิบัติิตามประมวลจริยธรรมและมาตรฐาน และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ
อย่างเคร่งครัด รวมทั้งองค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรกำกับ กระตุ้น กวดขัน การปฏิบัติิหน้าที่ของบุุคลากรให้้
เป็นไปตามมาตรฐานและจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพนั้น”  

 

 

 
 
 
 

หลักคุณธรรม Morality 

องค์ประกอบยอ่ย : 2.1 ประมวลจริยธรรม จรรยาวิชาชีพ  

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 
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                “บุคลากรขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปฏิบัติหน้าที่่โดยยึดมั่นผลประโยชน์สาธารณะ เป็นที่ต้ัง 
โดยไม่่เห็นแก่่ผลประโยชน์์ส่วนตนหรือพวกพ้อง ไม่่นำทรัพย์์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้้กลุ่ม
หรือพวกพ้อง รวมทั้งต้องไม่่เป็นผู้้มีีส่วนได้้ส่วนเสียในการปฏิบัติหน้าที่่ตามอำนาจหน้าที่ของตนและต้องคำนึงถึง
ความเหมาะสมในการดำรงตำแหน่งและการปฏิบัติหน้าที่อันจะเป็นการเปิดโอกาส  ให้้เกิดการขัดกันแห่งผลประ
โยชน์์ได้”้ 
 
 

 
 

องค์ประกอบยอ่ย : 2.2 การปฏิบัติตามหลักการขัดกันแห่งผลประโยชน์  

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 
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                 “บุุคลากรขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีีความซื่อสัตย์์สุจริต ตรงไปตรงมารวมถึง การมี
วัฒนธรรมและค่านิยมขององค์์กรที่ให้้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและสื่อสาร กับประชาชน เพ่ือให้้
ประชาชนได้รับทราบถึงข้อมูลต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอเป็นปัจจุบัน และจัดให้้มีี การวางระบบเพ่ือให้้ประชาชนและ
ภาคส่วนอ่ืน ๆ ในสังคม สามารถเข้าถงึข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้้โดยง่าย การดำเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพึงมีี ความชัดเจน เป็นระบบ เป็นที่เข้าใจ รับรู้้ และคาดการณ์์ได้้
ของสังคม ซึ่งตอ้งคำนึงถงึความโปร่งใส 3 ด้าน ได้้แก่่ 3.1) ด้านการบริหารการเงนิ การคลัง และการพัสดุุ 3.2) ด้าน
การบริหารงานบุคคล และ 3.3) ด้านการจัดบริการสาธารณะ/การบริการประชาชน” 
 
 
  
  
 
 

 
 
 
 
 
 

หลักความโปร่งใส Transparency 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

3.1 ด้านการบริหารการเงิน  การคลัง  และการพัสดุ 
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 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
 

 
 
  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

3.2 ด้านการบริหารงานบุคคล 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3 ด้านการจัดบริการสาธารณะ/บริการประชาชน 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
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             การปฏิบัติงานขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพึงต้องยึดหลักการกระจายอำนาจ และการมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ โดยเปิดโอกาสให้้ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชนในท้องถิ่นได้รับรู้ เรยีนรู้ และรว่มแสดงความคิดเห็นหรือ
เสนอปัญหา และประเด็นต่าง ที่่จำเป็นต้องได้รับการแก้้ไขและพัฒนา นอกจากนั้นประชาชนยังต้องมีส่วนร่วมใน
การดำเนินการ และร่วมตรวจสอบการปฏิบัตงิาน รวมถึงการแสวงหาฉันทามต ิรว่มกันของประชาชนภายในท้องถิ่น 
โดยมีี 2 องค์์ประกอบย่อย ได้้แก่่ 4.1) การมีีส่วนร่วม/การพยายาม แสวงหาฉันทามติิ และ 4.2) การกระจาย
อำนาจ 
 
  
                “องค์์กรปกครองสวนท้องถิน่ต้องเปิดโอกาสให้้ประชาชนได้้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ แสดงความคิดเห็น
และเสนอปัญหาภายในท้องถิ่นในประเด็นต่าง ๆ ที่จำเป็นต้องได้รับการแก้้ไขและพัฒนา เพ่ือให้้เกิดฉันทามติ
รว่มกันซ่ึงอยา่งน้อยควรมีส่วนร่วมใน 3 ด้าน ได้้แก่่  
             4.1.1) การมสี่วนร่วมกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนงานขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิน่  
             4.1.2) การมีีส่วนร่วมในการบริหารงานและการจัดทำบริการสาธารณะ  
             4.1.3) การมีีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ติิดตาม และประเมินผล” 
 
  
 
 

 
 

หลักการมีส่วนร่วม Participation 

องค์ประกอบยอ่ย : 4.1 การมีส่วนร่วม/การพยามยามแสวงหาฉันทามติ  

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

4.1.1) การมีส่วนร่วมกำหนดทศิทาง นโยบาย หรือแผนงานขององค์์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

4.1.2) การมีีส่วนร่วมในการบริหารงานและการจัดทำบริการสาธารณะ  
 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

4.1.3) การมีีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ติิดตาม และประเมินผล 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
               “การปฏิบัติิราชการควรมีีการมอบอำนาจและกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจ และการ
ดำเนินการให้้แก่่ผู้ปฏิบัติิงานในระดับต่าง ๆ ได้้อย่างเหมาะสมรวมทั้งมีีการโอนถ่ายบทบาท  และภารกิจให้้แก่่ภาค
ส่วนอ่ืน ๆ ในสังคม โดยพิจารณา 2 ประเด็น ได้้แก่่ 4.2.1) การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ 4.2.2) การกระจาย
อำนาจไปสู่่ภาคส่วนอืน่” 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบยอ่ย : 4.2  การกระจายอำนาจ  

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

4.2.1) การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

4.2.2) การกระจายอำนาจไปสู่่ภาคส่วนอ่ืน 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
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             การปฏิบัติิงานขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมุ่งให้้การทำงานมีคุณภาพ สร้างความเชื่อมัน่ไว้้วางใจ 
และตอบสนองต่อความคาดหวังของประชาชน ตลอดจนผู้้มีส่วนได้้เสียภายในท้องถิน่ หากการทำหนา้นั้นเกดิปัญหา
หรือข้อขัดข้อง องค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องสามารถตอบคำถาม และอธิิบายให้้ทราบถึงรายละเอียดเกี่ยวกับ
ประเด็นปัญหาเหล่านั้น รวมทั้งองค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ยังต้องมีีการจัดทำระบบการรายงานความก้าวหน้า 
และผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย ตลอดจนระบบการบรรเทาปัญหาและผลกระทบที่่อาจเกิดขึ้น โดยคำนึงถึง 2 องค์์
ประกอบย่อย ได้้แก่่ 5.1) ความรับผิดชอบ และ 5.2) การตอบสนอง 
 
 
             “ องค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถตอบคำถามและชี้แจงได้้เมื่อมีข้อสงสัยรวมทั้งต้องมีี การจัดวาง
ระบบการรายงานความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ต่อสาธารณะ เพ่ือให้้ประชาชนตรวจสอบ 
และกำหนดให้้มีีการจัดเตรียมระบบการแก้้ไขหรือบรรเทาปัญหาและผลกระทบใด ๆ ที่่อาจจะเกิดขึ้นจากการ
ดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่ขององค์์กรปกครองสวนท้องถิ่น ทั้งนี้อย่างน้อย ให้พิจารณาความรับผิดชอบให้้
ครอบคลุมใน 3 ประเดน็ ได้้แก่่  
             5.1.1) การประเมินผลการปฏิบัติงานและการรายงาน  
             5.1.2) ระบบควบคุมภายใน ตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่่ยง  
             5.1.3) การจดัการเรื่องร้องเรียนและบรรเทาผลกระทบ ” 
 
 
 
 

 

หลักความรับผิดชอบ Accountability 

องค์ประกอบยอ่ย : 5.1 ความรับผิดชอบ  

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

5.1.1) การประเมนิผลการปฏิบัติงานและการรายงาน 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

5.1.2) ระบบควบคุมภายใน ตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่่ยง 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

5.1.3) การจัดการเรื่องรอ้งเรียนและบรรเทาผลกระทบ 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
              “องค์์กรปกครองสวนท้องถิ่นต้องสามารถให้บริการได้้อย่างมีคุณภาพ สามารถดำเนินการ แล้วเสร็จ
ภายในกรอบระยะเวลาที่กำหนด สร้างความเชื่อมั่นไว้้วางใจรวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง / ความต้องการ
ของประชาชนผู้รบับริการและผู้้มีส่วนได้้ส่วนเสียที่มีีความหลากหลายและมีีความแตกต่างกนั ได้้อย่างเหมาะสม” 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 

องค์ประกอบย่อย  5.2 การตอบสนอง  

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

5..2.1) การบริการอย่างมีคุณภาพ 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
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                 การปฏิบัติงานขององค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีีการกำหนดวิสัยทัศน์์เชิงยุทธศาสตร์์ ตลอดจน
เป้าหมายและพันธกิจที่มีีความชัดเจน โดยต้องมีลักษณะที่ตอบสนองต่อความคาดหวัง ของประชาชน นอกจากนี้
การปฏิบัติงานตามเป้า้หมายและวิสัยทัศน์ดังกล่าว ต้องคำนึงถึงการใช้ทรัพยากร อย่างประหยัดและคุ้มค่า รวม
ถึงใช้้ระยะเวลาในการดำเนินการที่่รวดเร็วและเหมาะสม โดยคำนึงถึง 2 องค์์ประกอบย่อย ได้้แก่่ 6.1) ประสิทธิผล 
และ 6.2) ประสิทธิภพ 
  
 
            “องค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์์ เพ่ือตอบสนองความต้องการ ของประชาชน
และผู้้มสี่วนไดส้่วนเสียทกุฝ่าย ปฏิบัติิหน้าทีต่ามพันธกิจให้้บรรลุวัตถุุประสงค์์วางเป้าหมาย การปฏิบัติิงานที่ ชัดเจน
และอยู่่ในระดบัทีต่อบสนองต่อความคาดหวังของประชาชน โดยสร้างกระบวนการ ปฏิบัติิงานอย่างเป็นระบบและมีี
มาตรฐาน มีีการจัดการความเสี่่ยงและมุ่งเน้นผลการปฏิบัติิงานเป็นเลิศ รวมถึงมีีการติิดตามประเมินผลและพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติิงานให้้ดีีขึ้นอยา่งตอ่เนื่อง ซึ่งอย่างน้อย ต้องครอบคลุม 2 ประเดน็ ได้้แก่่  
6.1.1) การจดัทำำแผนพัฒนาท้องถิน่  
6.1.2) แนวทางการปฏิบัติิงานทีท่ำให้้บรรลุุเป้าหมาย” 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

5.2.2) การตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของประชาชน 

หลักความคุ้มค่า Cost-Effectiveness / Economy 

องค์ประกอบย่อย  6.1 ประสิทธิผล 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

6.1.1) การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

6.1.2) แนวทางการปฏิบัติงานที่ทำให้บรรลุเป้าหมาย 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
                    “องค์์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องใช้้ทรัพยากรอย่างประหยัด เกิดผลิตภาพ ที่คุ้มค่าต่อการลงทุน และ
บังเกิดประโยชน์์สูงสุดต่อส่วนรวม ทั้งนี้ต้องมีีการลดขั้นตอน และระยะเวลาในการปฏิบัติิงาน เพ่ืออำนวยความ
สะดวกและลดภาระค่าใช้จ่าย ตลอดจนยกเลิกภารกิจที่ล้าสมัยและไม่่มีีความจำเป็น โดยอย่างน้อยต้องดำเนินการ
ให้้ครอบคลุม 3 ประเด็น ได้้แก่่ 6.2.1) ความประหยัด 6.2.2) ความรวดเร็ว และ 6.2.3) มาตรฐานและการพัฒนา
คุณภาพการให้บริการ” 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

องค์ประกอบย่อย  6.2 ประสิทธิภาพ 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

6.2.1) ความประหยัด 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

  
 

 
 

 
 
 
  
 
 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 



            แนวทางการปฏิบัติงานด้านจริยธรรม Do’s & Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหัวฟาน  อำเภอขามสะแกแสง  จังหวัดนครราชสมีา  โทร. 044-971308 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

6.2.2) ความรวดเร็ว 

ตัวอย่างข้อแนะนำที่ควรคำนึงถึงในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่ 

6.2.3) มาตรฐานและการพัฒนาคุณภาพการให้บริหาร 






